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Metodologia per la valutazione delle competenze dell’orientamento: un esempio[footnoteRef:1]  		 [1:  Il materiale proposto in questo paragrafo  fa riferimento ad un’attività formativa proposta in materia di Percorsi per lo sviluppo delle competenze trasversali e per l’orientamento realizzato con le scuole secondarie di 2° grado. SI ritiene che l’impianto didattico possa valere anche per la secondaria di 1° grado.] 

 	Al centro di una prova per la verifica delle competenze orientative vi deve essere un compito-progetto in sé compiuto. Il tipo di compito della prova finale mobilita le risorse degli studenti per affrontare un compito reale.  Per comprendere il metodo si ipotizzi di aver individuato le seguenti competenze orientative da sviluppare con le  modalità accennate nel KIT (didattica orientativa disciplinare e percorso orientativo basato sulle tematiche individuate) e che fanno riferimento a quando proposto nel paragrafo 2.3 in merito agli obiettivi di apprendimento dell’orientamento.
Mappa delle competenze oggetto dell’intervento formativo
	1. EFFICACIA PERSONALE

	ABILITÀ
	CONOSCENZE

	· Saper valutare  se stessi  e le proprie capacità 
· Identificare i propri punti di forza e affrontare le proprie debolezze
· Saper adattare i vari ruoli, responsabilità lavorative, orari e  contesti
· Prendere decisioni efficaci in relazione alla propria vita privata, alla formazione e al lavoro
· Affrontare positivamente gli ostacoli e mantenere un atteggiamento positivo verso il futuro
· Individuare soluzioni utili per raggiungere i propri obiettivi
· Riuscire ad incrociare le abilità possedute con le esigenze del mercato del lavoro, sviluppando le proprie capacità in vista di un lavoro migliore
	· Il concetto di identità
· La motivazione
· L'autobiografia
· La motivazione
· Le fasi della vita e la formazione
· Lifelong learning
· Metodo  per imparare a suddividere un macro obiettivo (difficile da raggiungere, lontano nel tempo, complesso) in  micro obiettivi smart 
· Obiettivi correttamente formati
· L'autovalutazione
· I punti di forza e debolezza



	2. SAPER TROVARE LAVORO E ACCEDERE ALLE OPPORTUNITÀ DI FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE

	ABILITÀ
	CONOSCENZE

	· Saper accedere ad opportunità di apprendimento durante tutto l’arco della vita
· Creare opportunità per costruire la propria carriera e prospettive di carriera alternative
· Valutare pro e contro delle fonti  informative formali  e informali 
·  Adattare il proprio progetto di vita mentre le circostanze cambiano
· Accedere ad opportunità di apprendimento durante tutto l’arco della vita
· Creare opportunità per costruire la propria carriera e prospettive di carriera alternative
· Saper trovare un lavoro e gestire con successo i processi di selezione (tecniche di ricerca attiva del lavoro)
	· 
· I settori economici e le professioni
· Classificazione delle professioni 
· Il matching domanda/offerta di lavoro
· Il sistema scolastico e le opportunità formative
· Il matching domanda/offerta di lavoro
· I soggetti di intermediazione per l'accesso al lavoro
· I portali per la ricerca del lavoro






	3. GESTIRE LA PROPRIA VITA E CARRIERA FORMATIVA E PROFESSIONALE

	ABILITÀ
	CONOSCENZE

	· Essere in grado di decidere e impostare i propri obiettivi di vita e per la propria carriera formativa e professionale nei tempi giusti
· Gestire i propri obiettivi, il  tempo e le finanze personali per supportare la propria carriera (formativa e professionale)
· Decidere e impostare i propri obiettivi di vita e per la carriera formativa e professionale nei tempi giusti
· Gestire i cambiamenti legati alla formazione/lavoro in modo proattivo
	· La motivazione
· Le fasi della vita e il rapporto con la formazione
· Lifelong learning
· Leggere le tendenze del mercato del lavoro: soggetti e strumenti
· Definire obiettivi ben formati
· Il rapporto fra emozioni e scelta razionale




	4. CONOSCERE E COMPRENDERE IL MONDO

	ABILITÀ
	CONOSCENZE

	· Comprendere come i cambiamenti socioeconomici e politici influiscono sulla propria vita e la carriera (formativa e professionale)
	· Il mercato delle professioni




	5. GESTIRE RELAZIONI

	ABILITÀ
	CONOSCENZE

	· Trovare e utilizzare  informazioni e il supporto di altri
· Interagire  in modo sicuro ed efficace con gli altri
	· La comunicazione  interpersonale
· La comunicazione nei gruppi di lavoro




	1. PRENDERE DECISIONI

	ABILITÀ
	CONOSCENZE

	· Svolgere l'analisi pro/contro per valutare ipotesi di soluzione 
· Saper rappresentare un processo utilizzando tecniche grafiche
	· Il concetto di processo 
· Definizione di incertezza e rischio
· Analisi pro/contro  
· L'analisi costi/benefici 
· Tecniche procedurali 
· Il concetto di fattibilità



	7. PROBLEM SOLVING

	ABILITÀ
	CONOSCENZE

	· Saper affrontare situazioni problematiche costruendo e verificando ipotesi 
· Individuare le fonti per raccogliere  i dati necessari 
· Rappresentare  situazioni problematiche  mediante vari tipi di linguaggio (verbali, grafici, simbolici) 
· Riconoscere analogie di struttura fra problemi diversi
	· Definizione di problema 
· Metodi per l’analisi  di una  situazione problematica
· Tipologia dei dati 
· Le fasi risolutive di un problema



E’ necessario elaborare una prova che consenta gli studenti di affrontare su un compito di realtà in modo che possano, attivando le proprie risorse, affrontare il “problema” cercando una soluzione soddisfacente e utilizzando  le proprie risorse (competenze e relative conoscenze e abilità)  acquisite  durante il percorso. 
Si potrebbe prevedere di predisporre una prova che si sviluppi nelle seguenti fasi:
Fase  A.    Lavoro di gruppo per analizzare il problema;
Fase  B.    Lavoro individuale (con focus riflessivo sul sé);
Fase C.     Lavoro  individuale (con focus pratico/ricerca);
Fase D.    Lavoro individuale con approfondimento in contesto esterno (familiare domestico);
Fase E.     Lavoro di gruppo (con focus sulla comunicazione).
 	E’ necessario individuare le prestazioni attese per ciascuna fase della prova di verifica. Le prestazioni potrebbero essere:
Prestazione 1:  Collaborare con un gruppo di pari  per analizzare un compito di realtà assegnato.   
Prestazione 2:  Elaborare una testo  che permetta di comunicare la professione scelta.
Prestazione 3:  Effettuare una ricerca sul web per individuare le caratteristiche della professione scelta, quantificando la domanda  della figura professionale nel territorio di appartenenza.
Prestazione 4:  Svolgere un’intervista a persone che svolgono la professione scelta per il proprio futuro.
Prestazione 5:  Preparare una comunicazione relativa alla propria scelta per il futuro  da presentare alla classe (power point).
E’ importante verificare se le prestazioni individuate consentano di attivare tutte le competenze che sono oggetto di apprendimento del percorso affinché  la prova dia l’evidenza del livello di padronanza acquisito dallo studente. Nella tabella a doppia entrata seguente viene mostrata  la connessione di ogni prestazione con le competenze oggetto di apprendimento del percorso di orientamento.
Come si può dedurre dalla tabella seguente tutte le competenze (colonne C1-C7)  hanno una connessione (evidenza) in una o più prestazioni, pertanto osservando quest’ultime si possono rilevare i livelli di padronanza  deducibile dalla rubrica di valutazione e, pertanto, si potrà assegnare ad ogni  studente la valutazione pertinente.

Tabella delle connessioni Prestazioni-Competenze
	PRESTAZIONI
			COMPETENZE
	

	
	C1
	C2
	C3
	C4
	C5
	C6
	C7

	1.  Collaborare con un gruppo di pari  per analizzare un compito di realtà assegnato
	X
	
	X
	
	X
	
	X

	2.  Elaborare una testo  che permetta di comunicare la professione scelta
	X
	
	
	X
	
	X
	

	3.   Effettuare una ricerca sul web per individuare le caratteristiche della professione scelta. quantificando la domanda  della figura professionale nel territorio di appartenenza (regione).
	
	X
	X
	X
	
	X
	X

	4.  Svolgere un’intervista a persone che svolgono la professione scelta per il proprio futuro.
	
	X
	
	X
	X
	X
	X

	5. Preparare una comunicazione relativa alla propria scelta per il futuro  da presentare alla classe (power point).
	X
	X
	X
	
	X
	
	

	Peso
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3


	Non resta che predisporre la prova di verifica che potrebbe essere  come specificato di seguito.
DESCRIZIONE DELLA PROVA DI VERIFICATORNA ALLA HOME PAGE

	La prova si svolge nelle seguenti fasi:
Fase  A: lavoro in piccoli gruppi
Descrizione. La classe viene suddivisa in piccoli gruppi di 4/5  unità ai quali viene affidato il compito  di individuare, facendo leva sulle proprie attitudini e aspirazioni,  le professioni più interessanti sulla base di alcune macro categorie di interesse (creatività, prestigio, remunerazione, possibilità di viaggiare, relazioni interpersonali e sicurezza del  lavoro)  e di  classificarle  secondo una matrice fornita (vedi allegato 3). 
Ambiente. Aula  con setting per lavori di gruppo
Durata. 1 h.

Fase B.  Lavoro individuale e focus riflessivo sul sé.
Descrizione. Ogni studente,  sulla base del lavoro svolto  in gruppo, individua la professione  più rispondente alle proprie attitudini e aspirazioni compila una scheda personale nella quale, riflettendo sulle proprie aspirazioni, comunica la propria scelta. 
Ambiente. Aula  con setting per lavoro individuale
Durata. 30’.

Fase C.   Individuale con focus pratico (ricerca)
Descrizione. Ogni studente, sulla base della professione individuata svolge una ricerca sul web per individuare il le caratteristiche della professionale scelta e quantificando la domanda espressa dal territorio (regione) e compila la scheda consegnata (vedi materiali).
Ambiente. Aula di informatica con connessione Internet su tutti i PC
Durata. 1 h.

Fase D.   Individuale con approfondimento in contesto esterno (familiare/domestico).
Descrizione. Ogni studente, individua nel proprio ambiente familiare e/o amicale una persona (o più) che svolgono la professione scelta e conduce un’intervista strutturata sulla base della traccia fornita e prepara una comunicazione (servendosi di Power Point o altro supporto) nella quale motiva la sua scelta utilizzando tutte le informazioni raccolte sul web e dalla/e intervista/e.
Ambiente. Extrascuola 
Durata. A discrezione dello studente (si stimano 4 h)

Fase E.   Lavoro di gruppo  (con focus sulla comunicazione)
 Descrizione. Ogni studente consegna  il materiale prodotto durante la prova di verifica (power point e schede) e viene invitato a presentare la propria scelta alla classe (parte facoltativa e in funzione del tempo disponibile).
Ambiente. Aula con videoproiettore
Durata. 1h30’ (ipotesi 25 studenti con 5’  per ogni presentazione)


Per questo si dovrà predisporre una rubrica di valutazione che consenta un riferimento condiviso per tutto il consiglio di classe. Nella tabella seguente si propone un esempio di rubrica di valutazione nella quale sono evidenziate le 5 prestazioni oggetto della prova e in colonna i livelli che come più volte ribadito sono articolati secondo al  scala screscente: 1-non rilevato, 2-base, 3-intermedio, 4-avanzato. 
Nelle celle di incrocio viene descritto il livello di prestazione atteso.
 




Rubrica di valutazione relativa alle competenze orientative
	PRESTAZIONE
	1
	Collaborare con un gruppo di pari  per analizzare un compito di realtà assegnato

	Non accettabile
	Base
	Intermedio
	Avanzato

	Non riesce ad inserirsi nel lavoro del gruppo auto-escludendosi.
	Partecipa limitandosi a reagire agli stimoli degli altri membri del team
	Propone il proprio punti di vista e accetta lo scambio con gli altri membri
	Si propone con continuità per realizzare il compito assegnato al gruppo 

	PRESTAZIONE
	2
	Elaborare una testo  che permetta di comunicare la professione scelta

	Non accettabile
	Base
	Intermedio
	Avanzato

	Non riesce a completare il  testo in modo soddisfacente 
	Completa il testo limitandosi ad inserire brevi frasi  senza esplicitare con chiarezza  le proprie aspirazioni e scelte
	Completa il testo  esprimendosi in modo chiaro esplicitando le proprie aspirazioni e scelte 
	Completa il testo con precisione inserendo elementi originali ed efficaci ai fini della comunicazione

	PRESTAZIONE
	3
	Effettuare una ricerca sul web per individuare le caratteristiche della professione scelta. quantificando la domanda  della figura professionale nel territorio di appartenenza (regione).

	Non accettabile
	Base
	Intermedio
	Avanzato

	Non riesce a navigare sui siti web senza l’aiuto del docente 
	Riesce a individuare le principali informazioni richieste dal compito affidato ma non riesce a farlo in  autonomia
	Completa la ricerca richiesta muovendosi in modo adeguato selezionando le informazioni necessarie per eseguire il compito affidato
	Completa la ricerca in piena  autonomia selezionando le informazioni più opportune ed efficace per eseguire il compito assegnato.

	PRESTAZIONE
	4
	Svolgere un’intervista a persone che svolgono la professione scelta per il proprio futuro

	Non accettabile
	Base
	Intermedio
	Avanzato

	Non realizza nessuna intervista

	Realizza l’intervista ad un familiare e/o conoscente ma non sviluppa adeguatamente i temi d’indagine.
	Realizza l’intervista e approfondisce la conoscenza della professione e le modalità per raggiungere l’obiettivo prefissato. 
	Realizza più interviste per approfondire la conoscenza della professione individuando le più importanti per fare una scelta consapevole

	PRESTAZIONE
	5
	Preparare una comunicazione relativa alla propria scelta per il futuro  da presentare alla classe (power point).

	Non accettabile
	Base
	Intermedio
	Avanzato

	Non prepara nessuna presentazione relativa alla propria scelta
	Si limita a comunicare  il lavoro svolto durante l’attività formativa.
	Elabora le informazioni in suo possesso e realizza una comunicazione completa ed esaustiva del lavoro fatto.
	Elabora le informazioni in suo possesso e realizza una comunicazione originale ed esaustiva del lavoro fatto e della scelta che ha realizzato.






Valutazione del livello posseduto
Può essere utile, una volta attribuito il livello raggiunto dallo studente in ciascuna prestazione, utilizzare una tabella, come la seguente, per attribuire, in base alla valutazione delle 5 prestazioni, il livello raggiunto in ciascuna delle 7 competenze oggetto di apprendimento. 
	PRESTAZIONI
	COMPETENZE

	
	C1
	C2
	C3
	C4
	C5
	C6
	C7

	1.  Collaborare con un gruppo di pari  per analizzare un compito di realtà assegnato
	3
	
	3
	
	3
	
	3

	2.  Elaborare una testo  che permetta di comunicare la professione scelta
	2
	
	
	2
	
	2
	

	3.   Effettuare una ricerca sul web per individuare le caratteristiche della professione scelta. quantificando la domanda  della figura professionale nel territorio di appartenenza (regione).
	
	4
	4
	4
	
	4
	4

	4.  Svolgere un’intervista a persone che svolgono la professione scelta per il proprio futuro.
	
	3
	
	3
	3
	3
	3

	5. Preparare una comunicazione relativa alla propria scelta per il futuro  da presentare alla classe.
	2
	2
	2
	
	2
	
	

	Media
	2,3
	3,0
	3,0
	3,0
	2,7
	3,0
	3,3


Come si può dedurre dall’esempio, il candidato ha riportato le seguenti valutazioni:
· prestazione 1: intermedio (valore numerico 3);
· prestazione 2: base (valore numerico 2);
· prestazione 3: intermedio (valore numerico 3);
· prestazione 4:  intermedio (valore numerico 3);
· prestazione 5: base (valore numerico 2).
la valutazione di ogni prestazione viene attribuita ad ogni competenza cui è connessa (evidenze). Non resta che calcolare la media e, applicando la rubrica, assegnare il livello relativo. L’esito finale potrebbe essere presentato come nella scheda seguente.
	COMPETENZA ORIENTATIVE
	LIVELLO

	1. EFFICACIA PERSONALE
	BASE

	2. SAPER TROVARE LAVORO E ACCEDERE ALLE OPPORTUNITÀ DI FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE
	INTERMEDIO

	3. GESTIRE LA PROPRIA VITA E CARRIERA FORMATIVA E PROFESSIONALE
	INTERMEDIO

	4. CONOSCERE E COMPRENDERE IL MONDO
	INTERMEDIO

	5. GESTIRE RELAZIONI
	INTERMEDIO

	6. PRENDERE DECISIONI
	INTERMEDIO

	7. PROBLEM SOLVING
	INTERMEDIO
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